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FM GROUP Mobile Sp. z o.0.
ul. Zmigrodzka 247
51-129 Wrockaw

BIEIE

Regulamin Promocji ,,Promocja Voucherowa”
obowiazujacy od 07.08.2023 r. do odwotania (zwany dalej ,,Regulaminem” Iub ,,Promocja”)

§1

Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem ,,Promocja Voucherowa” (Promocja) jest FM
GROUP Mobile sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu (kod poczt.:
51-129) przy ul. Zmigrodzkiej 247, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu,
VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr
KRS: 0000285976, NIP: 895-188-78-63, REGON: 020573625,
ktorej kapitat zaktadowy optacony w catosci wynosi 50.000 zt
(stownie: piecdziesigt tysiecy ztotych), zwana dalej ,FM
MOBILE”".

2. Promocja obowigzuje w okresie od 07.08.2023 r. do
odwotania, zwanym dalej ,,Okresem Promoc;ji”.

3. Promocja skierowana jest do Klientow i Abonentéw
bedacych Partnerami Biznesowymi FM WORLD POLSKA, ktérzy
zawra Nowg Umowe z FM MOBILE w Okresie Promoc;ji.

4. Promocja polega na przyznaniu Promocyjnego Zestawu
Produktéw Klientom iAbonentom posiadajgcym status
Partnera Biznesowego FM WORLD POLSKA, ktérzy zawrag Nowa
Umowe, wramach Promocji ,Cash&Points” Edycja Il lub
Promocji ,netFM Cash&Points” Edycja I, lub Promogji
,HomeOffice Cash&Points” Edycja Il, na okres 24 miesiecy po
spetnieniu warunkdéw opisanych w Regulaminie Promociji.

5. Promocja nie obejmuje ustug telekomunikacyjnych
Swiadczonych przez FM MOBILE w ramach oferty na karte (pre-
paid).

6. Promocja nie dotyczy Partneréw Warunkowych.

7. Promocja taczy sie z:

a) Promocja ,,Cash&Points” Edycja Il,

b) Promocja ,netFM Cash&Points” Edycja Il,

c) Promocja ,,HomeOffice Cash&Points” Edycja Il,

d) Promocjg ,,Bieg po Sukces”

§2
Definicje

FM WORLD POLSKA — FM GROUP Polska sp. z 0. 0., z siedzibg
we Wroctawiu, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000763677, NIP: 895-21-99-
148, prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie sprzedazy
bezposredniej w systemie MLM produktéw FM GROUP.
Uczestnik Promocji (Uczestnik) — Klient lub Abonent, bedacy
Partnerem Biznesowym FM WORLD POLSKA, zawierajgcy Nowg
Umowe w Promocji ,,Cash&Points” Edycja Il, lub w Promocji
,het FM Cash&Points” Edycja Il, lub w Promocji ,,HomeOffice
Cash&Points” Edycja Il, na okres 24 miesiecy, w okresie trwania
Promociji.

Partner Biznesowy FM WORLD POLSKA - osoba fizyczna, osoba
prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktérej odrebne przepisy przyznajg zdolnos¢ prawng,
ktorg tgczy zFM WORLD POLSKA umowa o uczestnictwo
w Klubie FM WORLD, aintegralng czescia umowy jest
Regulamin Klubu FM WORLD oraz Plan Marketingowy.

Abonent — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktora
zawarta zFM  Mobile umowe o s$wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych lub dostepu do Internetu.

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej,
zamierzajaca zawrze¢ z FM MOBILE Nowg Umowe.

Voucher — kod aktywacyjny wielokrotnego zastosowania,
pozwalajacy na skorzystanie z Promocji Dziennej, udostepniany
i modyfikowany cyklicznie na stronie www.fmmobile.pl
w zaktadce Promocje oraz na kontach FM MOBILE w portalach
spotecznosciowych Facebook ilnstagram, posiadajgcy date
waznosci wyznaczajacg ostatni dzien na ztozenie zamowienia na
Umowe za posrednictwem sklepu internetowego dostepnego
pod adresem www.fmmobile.pl.

Promocyjny FM CashBack — jednorazowy rabat handlowy,
ktéory moze wchodzi¢ wsktad Promocyjnego Zestawu
Produktéw, ktérego wysokos¢ ogtaszana jest na stronie
www.fmmobile.pl w zaktadce Promocje oraz na kontach FM
MOBILE w portalach spotecznosciowych Facebook i Instagram
wraz z aktualnym Voucherem.

Formularz Zaméwienia — zamieszczony na stronie internetowej
www.fmmobile.pl formularz stuzacy do ztozenia oswiadczenia
wyrazajgcego wole przestania Klientowi dokumentéw w celu
zawarcia Nowej Umowy oraz wpisania iaktywacji kodu
Vouchera.

Nowa Umowa - umowa abonamentowa o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych zawarta z FM MOBILE w formie pisemnej
w Promocji ,Cash&Points” Edycja Il lub umowa abonamentowa
o $wiadczenie ustug dostepu do Internetu zawarte w formie
pisemnej w Promocji ,netFM Cash&Points” Edycja I,
w Promocji ,HomeOffice Cash&Points” Edycja Il, ktdrych
integralng czeécig s3 odpowiednio Regulamin Swiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych FM MOBILE (Edycja Il) lub
Regulamin Swiadczenia Ustug Dostepu do Internetu FM MOBILE
(Edycja Il) oraz Cennik ustug telekomunikacyjnych FM MOBILE
obowigzujacy dla Il Edycji Promocji ,,Cash&Points”, ,FM 4ALL”,
»,Senior Extra, Junior Extra”, lub Cennik ustug dostepu do
Internetu w ofercie netFM obowigzujacy dla Il Edycji Promocji
,netFM Cash&Points”, ,,netFM 4ALL", lub Cennik ustug dostepu
do Internetu w ofercie HomeOffice obowigzujacy dla Il Edycji
Promocji ,,HomeOffice Cash&Points”, ,HomeOffice 4All".
Produkt — produkt lub set (zestaw) produktéw dostepnych
w sklepie FM WORLD POLSKA w cenie 1 PLN. Lista produktow
dostepnych w Promocji (w tym produktéw wystepujacych
w konkretnych setach (zestawach)) dostepna jest na stronie
www.fmmobile.pl w sekgcji Aktualnosci / Promocje.
Promocyjny Zestaw Produktéw — Produkt lub Promocyjny FM
CashBack dostepny po aktywacji Vouchera.

§3
Warunki Promocji

1. Warunkiem uczestnictwa w Promocji jest spetnienie przez
Uczestnika Promociji tgcznie ponizszych warunkow:
a) brak zalegtosci ptatniczych wzgledem FM MOBILE na
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jakimkolwiek z posiadanych numerow abonenckich
w momencie przystgpienia do Promoc;ji;

b) nierozwigzanie lub/oraz nieodstgpienie przez Abonenta od
umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych lub dostepu
do Internetu w ciggu ostatnich szesciu miesiecy liczac do dnia
przystapienia do Promocji;

c) ztozenie Formularza Zamoéwienia o zawarcie Nowej Umowy
zFM MOBILE w Okresie Promocji, wpisanie do Formularza
Zaméwienia kodu aktywacyjnego Vouchera oraz podpisanie
Nowej Umowy z FM MOBILE, po pozytywnej weryfikacji zgodnie
z postanowieniami Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych oraz Regulaminu Swiadczenia Ustug
dostepu do Internetu obowigzujgcych w FM MOBILE;

d) wybranie izaznaczenie Promocyjnego Zestawu Produktéw,
a nastepnie potwierdzenie jego wyboru;

e) zawarcie Nowej Umowy i nieodstgpienie od Nowej Umowy
zawartej na odlegtos¢;

f) optacenie w catosci i wterminie pierwszego rachunku
(faktury) z tytutu zawarcia Nowej Umowy.

§4
Promocyjny Zestaw Produktéw

1. Wramach Promocji, za kazdg Nowa Umowe, przystuguje
wytgcznie jeden Promocyjny Zestaw Produktow.

2. Uczestnik Promocji zawierajacy Nowa Umowe z FM MOBILE
bedzie uprawniony do nabycia Produktu wciggu 7 dni
kalendarzowych liczonych od dnia dokonania ptatnosci za
pierwszy rachunek (fakture) za Nowa Umowe. Nabycie
Produktu nastepuje poprzez ztozenie zamdwienia w sklepie FM
WORLD POLSKA. Sposéb sktadania zaméwien na Produkty
okreslone sy w Zasadach Sktadania Zaméwien FM WORLD
POLSKA, dostepnych na stronie www.pl.fmworld.com. Zasady
reklamacji Produktu okreslone sg w Zasadach Skfadania
Reklamacji, dostepnych na stronie www.pl.fmworld.com.

3. Promocyjny FM CashBack zostanie naliczony iprzyznany
najpozniej do 30 dni po optaceniu pierwszego rachunku
(faktury) za Nowg Umowe. ZPromocyjnego FM CashBack
Uczestnik Promocji moze skorzysta¢ do konca stycznia
nastepujgcego po roku kalendarzowym, w ktérym rabat
handlowy zostat przyznany. Roszczenie o skorzystanie z rabatu
handlowego realizowane jest na zadanie Partnera Biznesowego
FM WORLD POLSKA sktadane przy danym zaméwieniu w FM
WORLD POLSKA, zgodnie z zasadami Planu Marketingowego.
Wartos¢ Promocyjnego FM CashBack jest stata i niezalezna od
wysokosci Opfaty ~ Abonamentowej w abonamentach
z Urzadzeniem  telekomunikacyjnym oraz od innych
dodatkowych  pakietéw  iustug  nieobjetych  Optatg
Abonamentowsa.

4. Promocyjny Zestaw Produktow nie podlega wymianie na
gotéwke.

5. Promocyjny FM CashBack nie moze by¢ uzyty do regulowania
naleznosci wobec FM MOBILE w szczegdlnosci naleznosci
wynikajacych ze swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

§5

Postanowienia kornicowe

1. Regulamin ,Promocji Voucherowej” wchodzi w zycie z dniem
07.08.2023r.

2. Wziecie udziatu w Promocji oznacza, ze Uczestnik Promocji
zapoznat sie z Regulaminem Promocji ,,Promocji Voucherowej”
i w petni go akceptuje.

3. W celu uzyskania dodatkowych informacji Uczestnik moze
kontaktowa¢ sie bezposrednio z Biurem Obstugi Klienta (BOK)
FM MOBILE pod numerem tel. +48 727 900 900.

4. Postanowienia  Regulaminu ,Promocji  Voucherowej”
znajduja pierwszenstwo przed odmiennymi postanowieniami
zawartymi winnych Regulaminach, Cennikach, Ofertach
Promocyjnych obowigzujgcych w FM MOBILE.

5. Uzyte w Regulaminie Promocji ,Promocja Voucherowa”
okreslenia pisane z wielkiej litery posiadajg znaczenie nadane
im  w Regulaminie Promocji ,Promocja Voucherowa”,
w pozostatym zakresie posiadajg znaczenie nadane im
w Regulaminie Promocji ,Cash&Points” Edycja Il, Regulaminie
Promociji ,,netFM Cash&Points” Edycja I, Regulaminie Promocji
,HomeOffice Cash&Points” Edycja I, Regulaminie Swiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych FM MOBILE (Edycja II), Regulaminie
Swiadczenia Ustug Dostepu do Internetu FM MOBILE (Edycja 1),
Regulaminie Klubu FM WORLD oraz Planie Marketingowym.

6. Regulamin ,,Promocji Voucherowej” dostepny jest na stronie
internetowej www.fmmobile.pl, wBOK pod adresem:
ul. Wroctawska 2a, Szewce, 55-114 Wisznia Mata.

7. Cena Promocyjnego Zestawu Produktéw (1 PLN) uwzglednia
podatek od towardw i ustug (VAT).

8. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem "Promogji
Voucherowej” zastosowanie majg odpowiednio postanowienia
obowigzujacego Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych FM MOBILE Edycja 1l, Regulaminu
Swiadczenia Ustug Dostepu do Internetu FM MOBILE Edycja I,
Regulaminu Promocji , Cash&Points” Edycja Il, Regulaminu
Promocji ,netFM Cash&Points” Edycja Il, Regulaminu Promogji
,HomeOffice Cash&Points” Edycja Il oraz Cennika Ustug
Telekomunikacyjnych FM MOBILE obowigzujgcego dla Il Edycji
Promocji ,Cash&Points”, ,FM 4ALL”, ,Senior Extra, Junior
Extra”, Cennika Ustug Dostepu do Internetu w ofercie netFM
obowigzujacego dla Il Edycji Promocji ,,netFM Cash&Points,
,netFM 4ALL”, Cennika Ustug Dostepu do Internetu w ofercie
HomeOffice obowigzujgcego dla Il Edycji Promocji ,,HomeOffice
Cash&Points”, ,,HomeOffice 4All”.
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