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FM GROUP Mobile Sp. z 0.0.

ul. Zmigrodzka 247 E

51-129 Wrockaw

Regulamin Promoc;ji ,,Promocja dzienna”
obowiazujacy od 30.10.2018 r. do odwotania (zwany dalej ,,Regulaminem” lub ,,Promocja”)

§1

Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem Promocji ,Promocja dzienna” jest FM GROUP Mobile sp. zo.0.
z siedzibg we Wroctawiu (kod poczt.: 51-129) przy ul. Zmigrodzkiej 247, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS: 0000285976, NIP: 895-188-78-63, REGON:
020573625, ktorej kapitat zaktadowy optacony w catosci wynosi 50.000 zt (stownie:
piecdziesiat tysiecy ztotych), zwana dalej ,,FM MOBILE”.

2. Promocja obowigzuje w okresie od 30.10.2018 r. do odwotania, zwanym dalej
, Okresem Promociji”.

§2
Definicje

Promocja dzienna (Promocja) — Oferta specjalna umozliwiajgca zawarcie Umowy z FM
Mobile wraz z nabyciem Produktu Promocyjnego, przy wykorzystaniu Vouchera,
organizowana przez FM Mobile, oferowana w ramach Promocji Dnia FM WORLD
POLSKA;

Promocja Dnia FM WORLD POLSKA - cykliczna, promocyjna sprzedaz produktow
organizowana przez FM WORLD POLSKA. Szczegdéty Promocji Dnia dostepne s3 na
stronie internetowej www.pl.fmworld.com;

FM WORLD POLSKA — FM GROUP Polska sp. z 0. 0., z siedzibg we Wroctawiu, wpisana
do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgadowego pod nr KRS: 0000763677, NIP: 895-21-99-148,
prowadzaca dziatalnos$¢ gospodarcza w zakresie sprzedazy bezposredniej w systemie
MLM produktéw FM GROUP.

Uczestnik Promocji (Uczestnik) — Partner Biznesowy FM WORLD POLSKA, ktéry
przystapit do Promocji poprzez wypetnienie formularza zamdéwienia, zamieszczonego
na stronie internetowej www.fmmobile.pl oraz uzycie kodu aktywacyjnego
oznaczonego na odpowiednim Voucherze. Przestanie formularza zamdwienia wraz
z dedykowanym kodem aktywacyjnym jest rownoznaczne z akceptacjg postanowien
niniejszego Regulaminu oraz Specyfikacji Promocji. Uczestnikiem nie moze by¢ Partner
Warunkowy ani Abonent, ktéry w ostatnich 3 miesigcach rozwigzat Umowe z FM
MOBILE;

Partner Biznesowy (Dystrybutor) FM WORLD POLSKA - podmiot posiadajacy swdj
indywidualny Numer Partnerski, ktérego taczy zFM WORLD POLSKA umowa
0 uczestnictwo w KLUBIE FM WORLD;

Voucher - produkt sprzedawany przez FM WORLD POLSKA, zaopatrzony
w indywidualny kod aktywacyjny, umozliwiajacy przystapienie do Promocji dziennej;
Specyfikacja Promocji — zasady edycji Promocji dziennej FM MOBILE, okreslajace
szczegoty Produktu Promocyjnego, zasady jego nabywania oraz podmioty uprawnione
do jego nabycia;

Produkt Promocyjny — produkt okreslony w Specyfikacji Promocji oferowany
w ramach Promocji Dnia FM WORLD POLSKA;

Operator — przedsiebiorca telekomunikacyjny, inny niz FM MOBILE , ktéry dostarcza
Uczestnikowi ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem przydzielonego numeru
telefonu, ktéry Uczestnik zamierza przenies¢ do sieci FM MOBILE;

Umowa - Umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawarta pomiedzy
Abonentem a FM MOBILE, ktdrej integralng czescig s3 Regulamin $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych FM MOBILE, Cennik ustug telekomunikacyjnych FM MOBILE.

§3
Warunki Promogiji

1. Promocja jest skierowana do Uczestnikow, ktérzy w okresie jej obowigzywania
spetnig wszystkie warunki okreslone w niniejszym Regulaminie.

2. Promocja ma charakter cykliczny i bedzie oferowana w formie kolejnych edycji.

3. W ramach Promocji Voucher uprawnia Uczestnika do nabycia Produktu
Promocyjnego.

4. Voucher posiada date waznosci wyznaczajgca ostatni dzien na ztozenie zaméwienia
na ustugi FM MOBILE za posrednictwem strony internetowej www.fmmobile.pl.

5. Voucher nie podlega wymianie na gotéwke.

6. Voucher nie moze by¢ uzyty do regulowania naleznosci wobec FM MOBILE
w szczegoélnosci naleznosci wynikajgcych ze swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
7. W ramach Promocji Uczestnik, ktéry zawrze Umowe z FM MOBILE, uprawniony jest
do nabycia Produktu Promocyjnego po spetnieniu nastepujacych warunkéw:

a) Uczestnik wypetnia formularz zamdwienia, zamieszczony na stronie internetowej
www.fmmobile.pl, rozpoczynajac tym samym procedure zawierania Umowy.

b) Uczestnik wprowadza prawidtowy kod aktywacyjny z nabytego Vouchera od FM
WORLD POLSKA iswdj Numer Partnerski. Nastepnie Uczestnik wybiera Produkt
Promocyjny.

c) FM MOBILE iUczestnik potwierdzajg tres¢ ztozonych oswiadczern w formie
pisemnej, co oznacza zawarcie Umowy.

d) Uczestnik reguluje w terminie i w catosci ptatnosci za pierwszy Rachunek (fakture)
za ustugi telekomunikacyjne s$wiadczone na podstawie Umowy zawartej
z wykorzystaniem Vouchera.

e) Uczestnik nie posiada zadnych zalegtosci ptatniczych wzgledem FM MOBILE na
swoim indywidualnym Numerze Partnerskim.

8. Lista Produktéw Promocyjnych oferowanych przy wykorzystaniu kodu
aktywacyjnego z Vouchera, zasady ich nabywania oraz podmioty uprawnione do ich
nabycia sa okreslane kazdorazowo w Specyfikacji Promocji.

9. Uczestnik bedzie uprawniony do nabycia Produktu Promocyjnego w ciggu 7 dni
kalendarzowych liczonych od dnia dokonania ptatnosci za pierwszy Rachunek (fakture),
o ktérym mowa w ust.7d.

10. Nabycie Produktu Promocyjnego nastepuje poprzez ztozenie zamdwienia w sklepie
FM WORLD POLSKA.

11. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze FM MOBILE zastrzega sobie prawo
odmowy zawarcia Umowy z Uczestnikiem w szczegdlnosci w przypadku braku
okazania dokumentéw wymaganych przez FM MOBILE, lub posiadania zalegtosci
ptatniczych na rzecz FM MOBILE zwigzanych ze $wiadczonymi ustugami
telekomunikacyjnymi, lub negatywnej oceny w odniesieniu do mozliwosci wykonania
zobowigzan wobec FM MOBILE na podstawie dostarczonych dokumentéw i informacji
pozyskanych przez FM MOBILE z biur informacji gospodarczej, lub z wtasnej bazy
danych o abonentach, ktérym FM MOBILE $wiadczy lub $wiadczyt ustugi
telekomunikacyjne, lub na podstawie innych publicznie dostepnych informacji.

12. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze FM MOBILE zastrzega sobie prawo
odmowy przeniesienia numeru telefonu oraz zawarcia z Uczestnikiem Umowy
w przypadku nieotrzymania od Operatora potwierdzenia mozliwosci przeniesienia
numeru telefonu od Operatora do FM MOBILE.

13. W przypadku odmowy zawarcia Umowy z powodow wymienionych w ust. 11-12
Voucher moze zosta¢ ponownie uzyty, po kontakcie z Biurem Obstugi Klienta.

§4

Postanowienia konncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 30.10.2018 r.

2. W celu uzyskania dodatkowych informacji Uczestnik moze kontaktowaé sie
bezposrednio z Biurem Obstugi Klienta (BOK) FM MOBILE pod numerem tel. +48 727
900 900.

3. Szczegdtowe zasady iwarunki sktadania zamoéwienia na Produkt Promocyjny
okreslone sg w Zasadach Sktadania Zamoéwiern FM WORLD POLSKA, dostepnych na
stronie www.pl.fmworld.com.

4. Szczegdtowe zasady reklamaciji Produktu Promocyjnego okreslone s w Zasadach
Sktadania Reklamacji, dostepnych na stronie www.pl.fmworld.com.

5. Postanowienia dotyczace: jakosci ustug; zakresu obstugi serwisowej; sposobow
dokonywania ptatnosci; danych dotyczacych funkcjonalnosci $wiadczonej ustugi,
sposobdéw informowania Abonenta o wyczerpaniu pakietu transmisji danych oraz
o mozliwosci biezacej kontroli stanu takiego pakietu przez Abonenta; procedur
wprowadzonych przez FM MOBILE w celu pomiaru i organizacji ruchu w sieci, aby
zapobiec osiggnieciu lub przekroczeniu pojemnosci tacza, wraz zinformacjg oich
wptywie na jako$¢ swiadczonych ustug; dziatan jakie FM MOBILE jest uprawniona
podejmowac w zwigzku z przypadkami naruszenia bezpieczeristwa lub integralnosci
sieci iustug; zakresu odpowiedzialnosci ztytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, wysokosci odszkodowania oraz zasad iterminéw jego wyptaty,
w szczegodlnosci w przypadku gdy nie zostat osiggniety okreslony w Umowie poziom
jakosci Swiadczonej ustugi; zasad, trybu itermindw sktadania oraz rozpatrywania
reklamacji w zwigzku ze $wiadczonymi ustugami telekomunikacyjnymi i inne zawarte
sg w Regulaminie swiadczenia ustug telekomunikacyjnych FM MOBILE.

6. FM MOBILE zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu, bez
koniecznosci podawania przyczyn, z zastrzezeniem, iz zmiana warunkéw nie wptywa
na prawa iobowigzki uprzednio nabyte przez Uczestnika Promocji. Powyzsze
postanowienie nie ma zastosowania do Konsumentéw, w stosunku do ktérych zmiana
Promocji moze zosta¢ dokonana jedynie z waznych przyczyn, takich jak: istotna zmiana
okolicznosci faktycznych badz koniecznos¢ dostosowania Promocji do obowiazujgcych
przepisdw prawa. Informacja o zmianach w Promocji zostanie opublikowana na stronie
internetowej pod adresem www.fmmobile.pl lub winny sposéb podana do
wiadomosci Uczestnika Promocji.

7. FM MOBILE zastrzega sobie prawo do odwotania Promocji w kazdym czasie bez
koniecznosci podawania przyczyn, z zastrzezeniem, iz odwotanie Promocji nie wptywa
na prawa iobowigzki uprzednio nabyte przez Uczestnika Promocji. Informacja
o odwotaniu Promocji zostanie opublikowana na stronie internetowej pod adresem
www.fmmobile.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci Uczestnika Promocji.

8. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.fmmobile.pl, w BOK pod
adresem: ul. Wroctawska 2a, Szewce, 55-114 Wisznia Mata.

9. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w Regulaminie maja zastosowanie przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa polskiego, w tym ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. Kodeks Cywilny (tj. Dz. U. z 2018, poz. 1025).

FM GROUP Mobile Sp. z 0.0., ul. Zmigrodzka 247, 51-129 Wroctaw. Spétka zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw KRS przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000285976, NIP 895-188-78-63, REGON 1/1
020573625. Wysokos¢ kapitatu zaktadowego optaconego w catosci wynosi 50.000 zt (stownie piecdziesiat tysiecy ztotych).



