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Regulamin Promocji ,,Obniz Abonament do 1 z”
(wazny od dnia 12.02.2024 r. do 29.02.2024 1.)

§1

Postanowienia ogélne

1. Organizatorem Promocji ,Obniz Abonament do 1 zt” (,,Promocja”) jest
FM GROUP Mobile sp. z 0. 0. z siedzibg we Wroctawiu (kod poczt.: 51-129)
przy ul. Zmigrodzkiej 247, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-
Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS: 0000285976, NIP: 895-188-78-63, REGON:
020573625, ktdrej kapitat zaktadowy optacony w catosci wynosi 50.000 zt
(stownie: piecdziesiat tysiecy ztotych), zwana dalej ,FM MOBILE”, nr tel.
727 900 900, bok@fmmobile.pl.

2. Promocja obowigzuje w okresie od 12.02.2024 r. do 29.02.2024 r. (Okres
Promocji).

3. Uzyte w Regulaminie Promocji ,Obniz Abonament do 1 zt” okreslenia
pisane z wielkiej litery posiadajg znaczenie nadane im w Regulaminie
Promocji ,,Obniz Abonament do 1 zt”, w pozostatym zakresie posiadajg
znaczenie nadane im w Regulaminie Klubu FM WORLD, Planie
Marketingowym oraz Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
FM MOBILE.

4. Promocja skierowanajest do Abonentéw bedacych Partnerami
Biznesowymi FM WORLD POLSKA, ktérzy posiadajg dwie aktywne Umowy
FM4ALL. Po spetnieniu warunkéw objecia Promocjg Abonenci bedg mogli
obnizy¢ wysoko$¢ jednego z abonamentdw (nizszego) do 1 zt.

5. Promocja dotyczy wytacznie oferty abonamentu telefonicznego.

6. Promocja nie taczy sie z:

a) Promocjg ,Bieg po Sukces”;

b) Promocja Voucherowa.

§2
Definicje

Partner Biznesowy FM WORLD POLSKA — osoba fizyczna, osoba prawna,
jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej
odrebne przepisy przyznajg zdolno$¢ prawna, ktéra taczy z FM WORLD
POLSKA umowa o uczestnictwo w Klubie FM WORLD, a integralng czescig
umowy jest Regulamin Klubu FM WORLD oraz Plan Marketingowy.

FM WORLD POLSKA — FM GROUP POLSKA sp. zo. o. zsiedzibg we
Wroctawiu, ulica Zmigrodzka 247, 51 — 129 Wroctaw, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0000763677; NIP: 895-219-91-48; o kapitale zaktadowym wynoszacym
70.000,00 ztotych.

Abonent — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, bedaca Partnerem Biznesowym FM
WORLD POLSKA, ktéra zawarta umowe o S$wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych z FM MOBILE.

Uczestnik Promocji — Abonent, ktéry po spetnieniu warunkéw Regulaminu
Promocji zawrze z FM Mobile Aneks oraz Nowy Aneks FM For You w ramach
Promocji

Nowy Aneks FM For You — aneks abonamentowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych zawarty z FM MOBILE w Promocji (taryfa FM For You),
ktérej integralng czeécia s3 Regulamin  Swiadczenia  Ustug
Telekomunikacyjnych FM  MOBILE Edycja Il oraz Cennik ustug
telekomunikacyjnych FM MOBILE obowigzujacy dla Il Edycji Promogji
,Cash&Points”, ,,FM 4ALL”, ,Senior Extra, Junior Extra”.

Umowa FM CashBack — umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
zawarta ramach Promocji Cash&Points w ofercie promocyjnej FM CashBack
na okres 12 lub 24 miesiecy w jednej z taryf: START, ADVANCE, SUCCESS.
Umowa FMJ4ALL - umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
zawarta w ramach Promocji FM4ALL na okres 12 lub 24 miesiecy w jednej z
taryf: START, ADVANCE, SUCCESS.

Aneks — zmiana warunkéw zawartej wczesniej z FM MOBILE umowy o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych z Umowy FM4ALL na Umowe FM
CashBack na okres 24 miesiecy w ramach Promocji Cash&Points Edycja IlI;
Regulamin S$wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych FM MOBILE —
Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych FM  MOBILE

obowigzujacy w FM MOBILE, stanowiacy integralng czes¢ Umowy.
Promocyjna Taryfa (FM For You) - specjalna taryfa zwigzana z zawarciem
Nowego Aneksu FM For You na warunkach opisanych w tabeli nr 1.
Urzadzenie telekomunikacyjne (Urzadzenie) — urzadzenie elektryczne lub
elektroniczne przeznaczone, po zainstalowaniu Karty SIM lub w okreslonych
przypadkach bez potrzeby jej instalowania, do korzystania z ustug
telekomunikacyjnych oraz ustug dostepu do Internetu.
Catkowity limit transmisji danych — limit wystanych i odebranych danych
w jednym Okresie Rozliczeniowym wynikajacy z tabeli nr 1.
Okres Rozliczeniowy — okres, za ktéry dokonywane s3g rozliczenia
zobowigzan finansowych Abonenta wobec FM Mobile z tytutu Swiadczenia
ustug telekomunikacyjnych, rozpoczynajacy sie i koriczacy sie we
wskazanych przez FM Mobile na Fakturze dniu miesigca kalendarzowego.
Czas trwania danego Okresu Rozliczeniowego jest réwny liczbie dni miesigca
kalendarzowego, w ktérym dany Okres Rozliczeniowy sie rozpoczat.
Rachunek (Faktura) — dokument finansowy obejmujacy optaty za ustugi
telekomunikacyjne Swiadczone w danym Okresie Rozliczeniowym.
Okres Zamkniety — czas obowigzywania Promocyjnej Taryfy FM For You
wynoszgcy 24 Okresy Rozliczeniowe.
§3
Warunki objecia Promocja ,,Abonament za 1zt”

1. Warunkiem uczestnictwa w Promocji jest spetnienie przez Uczestnika
Promocji w Okresie Promocji tgcznie ponizszych warunkdw, z zastrzezeniem
ust. 2:

a) Posiadanie dwdch aktywnych Uméw FM4ALL;

b) Zawarcie Aneksu do aktywnej Umowy FMA4ALL z dyspozycja zmiany
warunkéw na Umowe FM CashBack i nie odstgpienie od umowy

c) Zawarcie Nowego Aneksu FM For You do aktywnej Umowy FM4ALL i nie
odstgpienie od umowy;

d) brak zalegtosci ptatniczych Abonenta wzgledem FM MOBILE na
jakimkolwiek z posiadanych numeréw abonenckich;

e) terminowe opfacanie Faktur

2. FM MOBILE zastrzega prawo do odmowy zawarcia Aneksu lub Nowego
Aneksu FM For You z Uczestnikiem Promocji, zgodnie z postanowieniami
aktualnego Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych FM
MOBILE dostepnego na stronie internetowej www.fmmobile.pl. Odmowa
zawarcia Aneksu lub Nowego Aneksu FM For You przez FM MOBILE
w oparciu o obowigzujgcy Regulamin Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych FM MOBILE jest jednoznaczna z niespetnieniem
warunkdéw przez Uczestnika Promocji niezbednych do objecia Promocja.

§4
Promocyjna Taryfa FM For You

1. W ramach Promocji Uczestnik Promocji uzyskuje prawo do:

a) korzystania z Promocyjnej Taryfy FM For You zgodnie z ponizsza tabelg nr
1;

b) rozméw, SMS, MMS oraz Pakietu Internet na specjalnych warunkach
promocyjnych okreslonych w tabeli nr 1, w pozostatym zakresie zgodnie z
Cennikiem ustug telekomunikacyjnych FM MOBILE obowigzujacym dla llI
Edycji Promocji ,,Cash&Points”, ,,FM 4ALL”", ,Senior Extra, Junior Extra”.

Tabela nr 1 - Promocyjna Taryfa FM For You

Taryfa FM For You
Optata abonamentowa 1PLN
Okres obowigzywania Nowej Umowy FM For You 24 miesigce
.Pofaczenla do kréjowych sieci komdrkowych Bez limitu
i na numery stacjonarne
P — - -

‘oh'%czenlzj\ video (do wszystkich krajowych Bez limitu
sieci komdrkowych)
Wiadomosci SMS/MMS Bez limitu
FM MOBILE 5G Bezptatny (w Op’ra.ue

Abonamentowej)

Pakiet Internet (Catkowity limit transmisji 15 GB
danych w jednym Okresie Rozliczeniowym)

FM GROUP Mobile Sp. z 0.0., ul. Zmigrodzka 247, 51-129 Wroctaw. Spétka zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw KRS przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000285976, NIP 895-188-78-63, REGON 1/2
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Pakiet Internet (Catkowity limit transmisji
danych w jednym Okresie Rozliczeniowym po 5GB
przejéciu na czas nieokreslony)

Cena Pakietu Internet przed udzielonym

rabatem (Umowa zawarta na okres 24 20 PLN

miesiecy)

Cena Pakietu Internet po udzielonym rabacie Bezptatny (w Opla.ue
Abonamentowej)

Optata Abonamentowa w jednym Okresie

Rozliczeniowym w przypadku braku 39.90 PLN

terminowej optaty Faktury, naliczana w
kolejnym Okresie Rozliczeniowym

Optata Abonamentowa w jednym Okresie
Rozliczeniowym po przejsciu na czas 39,90 PLN
nieokreslony

Optata aktywacyjna po udzielonym rabacie 1PLN

Optata aktywacyjna przed udzielonym

349 PLN
rabatem

2. Po wykorzystaniu w jednym Okresie Rozliczeniowym Catkowitego limitu
transmisji danych wynikajacego z tabeli nr 1, predkos¢ transmisji danych
jest obnizana do predkosci maksymalnej 32 kb/s.

3. Po obnizeniu predkosci transmisji danych, Abonent ma mozliwos¢
przywrdcenia pierwotnej predkosci transmisji danych poprzez zamdéwienie
dodatkowego pakietu Internet zgodnie zaktualng ofertg FM MOBILE
opisang na stronie www.fmmobile.pl lub poprzez kontakt z Biurem Obstugi
Klienta pod numerem tel. +48 727 900 900.

4. Podpisujac Aneks Abonent moze dokonaé wyboru Urzadzenia. W takim
przypadku kwota Optaty Abonamentowe]j bedzie podwyzszona o doptate
zgodnie z Cennikiem aparatow telefonicznych FM MOBILE.

5. Zawarcie Nowego Aneksu FM For You z abonamentem za 1 zt nie
umozliwia dobrania Urzadzenia.

6. Abonent ponosi optate za przytagczenie Numeru telefonu do Sieci
Telekomunikacyjnej (Optata aktywacyjna).

7. Opfaty za potaczenia na numery specjalne i miedzynarodowe, SMS i MMS
na numery specjalne (SMS Premium, MMS Premium) oraz potaczenia
w roamingu miedzynarodowym sg naliczane poza Optatg Abonamentowg
zgodnie  z Cennikiem ustug telekomunikacyjnych FM  MOBILE
obowigzujacym dla Ill Edycji Promocji ,Cash&Points”, ,FM 4ALL”, ,Senior
Extra, Junior Extra”.

§5
FM MOBILE 5G

1Sie¢ 5G to najnowsza generacja telefonii komdrkowej ijest nastepca
mobilnej sieci 4G LTE. Oferuje wiekszg niezawodnos¢ i stabilniejsze
potaczenie oraz zwigzane ztym zwiekszenie predkosci przesytania
i pobierania danych oraz nizsze opdznienia w czasie korzystania z sieci.

2 W ramach Promocji FM MOBILE oferuje Abonentom dodatkowg ustuge
FM MOBILE 5G umozlwiajacg dostep do transmisji danych w technologii 5G
w pasmie o czestotliwosci 2600 MHz lub w innym pasmie 5G obstugiwanym
przez FM MOBILE.

3. W ramach Promocji Uczestnicy Promocji otrzymaja bezptatny dostep do
transmisji danych w technologii 5G w pasmie czestotliwosci 2600 MHz lub
w innym pasmie 5G obstugiwanym przez FM MOBILE zgodnie z tabelg nr 1.
4. Do korzystania z ustugi FM MOBILE 5G konieczne jest posiadanie sprzetu
obstugujgcego technologie 5G oraz przebywanie w zasiegu sieci na pasmie
technologii 5G wskazanym na stronie https://fmmobile.pl/mapa-zasiegu-
85/. Mozliwo$¢ korzystania z wysytania i odbierania danych w technologii
5G nie jest dostepna w ramach roamingu miedzynarodowego.

5. W ramach FM MOBILE 5G Abonent moze wysytac i odbieraé dane poprzez
potaczenia z APN: www.fmgmobile.pl. W ramach FM MOBILE 5G Abonent
ma mozliwosé wysytania i odbierania wiadomosci SMS i MMS.

6. Transmisja danych w ramach ustugi FM MOBILE 5G bedzie rozliczana wg
posiadanych Pakietow Internetowych wymienionych w Tabeli nr 1 lub optat
zawartych  w Cenniku  ustug  telekomunikacyjnych  FM  MOBILE
obowigzujacym dla lll Edycji Promocji ,Cash&Points”, ,FM 4ALL”, ,Senior
Extra, Junior Extra”.

7. Catkowity limit transmisji danych w ramach Pakietu Internet, przypisany
do odpowiedniej taryfy, moze by¢ wykorzystany na transmisje danych w
technologii 5G (FM MOBILE 5G), LTE, HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS.
8 Mozliwos¢ korzystania z ustugi FM MOBILE 5G i predkos¢ przesytania
danych uzalezniona jest od specyfikacji technicznej telefonu, zasiegu sieci
operatora telefonii komdrkowej, obcigzenia stacji nadawczej, sity
odbieranego sygnatu oraz warunkéw atmosferycznych.

9. Szacunkowe maksymalne predkosci pobierania iwysytania danych
w ramach ustugi dostepu do Internetu dla technologii 5G na dzien
01.10.2023 r. wynoszg: 600 Mb/s dla pobierania danych i60 Mb/s dla
wysytania danych.

10. Wysytanie iodbieranie danych w technologii 5G jest mozliwe przy
pomocy posiadanej karty USIM, bedacej wtasnoscig FM MOBILE oraz
z wykorzystaniem sprzetu umozliwiajgcego wysytanie i odbieranie danych
w technologii 5G. W przypadku zmiany oprogramowania danego sprzetu
przez uzytkownika lub jego aktualizacji przez producenta sprzetu FM
MOBILE nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki z tym zwigzane, w tym
w szczegdlnosci  dotyczace mozliwosci  korzystania z technologii 5G
dostepnej w sieci FM MOBILE. FM MOBILE nie ponosi odpowiedzialnosci za
dziatania lub zaniechania producenta sprzetu, ktére ograniczajg lub
uniemozliwiaja korzystanie z mozliwosci wysytania iodbierania danych
w technologii 5G przy pomocy sprzetu obstugujacego transmisje danych 5G.

§6

Postanowienia korncowe

1. Regulamin Promoc;ji ,,Obniz Abonament do 1 zt” wchodzi w zycie z dniem
12.02.2024 r.

2. Wziecie udziatu w Promocji oznacza, ze Uczestnik Promocji zapoznat sie
z Regulaminem Promocji ,,Obniz Abonament do 1 zt” i w petni go akceptuje.
3. W celu uzyskania dodatkowych informacji Abonent moze kontaktowaé
sie bezposrednio z Biurem Obstugi Klienta (BOK) FM MOBILE pod numerem
tel. +48 727 900 900.

4. FM MOBILE zastrzega sobie prawo do odwotania Promocji lub zmiany
Promocji, z zastrzezeniem iz odwotanie lub zmiana Promocji nie wptywa na
prawa iobowigzki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja
o odwotaniu Promocji lub zmianach w Promocji zostanie opublikowana
z wyprzedzeniem co najmniej 30 dni przed zakoriczeniem Promocji lub
wejsciem w zycie nowych warunkdw Promocji na stronie internetowej pod
adresem www.fmmobile.pl oraz zostanie wystana wiadomosé¢ e-mail na
adres poczty elektronicznej przypisany do konta Abonenta w systemach FM
MOBILE.

5. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej pod adresem
www.fmmobile.pl, w BOK pod adresem: ul. Wroctawska 2a, Szewce, 55-114
Wisznia Mata.

6. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji zastosowanie
maja  odpowiednio  postanowienia  obowigzujagcego  Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych FM MOBILE, Cennika ustug
telekomunikacyjnych FM MOBILE obowigzujgcego dla Ill Edycji Promociji
,Cash&Points”, ,FM 4ALL", ,Senior Extra, Junior Extra”, Regulaminu Klubu
FM WORLD oraz Planu Marketingowego.
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