
 

Regulamin Promocji „Internet za grosze w pakietach dla Abonentów” 

obowiązującej od 18.06.2011 r. do odwołania 
(dalej zwany „Regulaminem”) 

 
§1 Postanowienia ogólne 

 

1. Organizatorem Promocji „Internet za grosze w pakietach dla Abonentów”, zwanej dalej „Promocją”, jest         

FM GROUP Mobile Sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu przy ul. Żmigrodzkiej 247, 51-129 Wrocław, wpisana do 

rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia-
Fabrycznej we Wrocławiu, VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000285976, NIP: 

895-188-78-63, REGON: 020573625, której kapitał zakładowy opłacony w całości wynosi 50.000 zł (słownie: 
pięćdziesiąt tysięcy złotych), zwana dalej „FM GROUP Mobile”. 

 
2. Niniejsza Promocja jest skierowana do Abonentów, którzy zawarli z FM GROUP Mobile w formie pisemnej 

umowę o świadczenie usług telekomunikacyjnych (post-paid), korzystających z jednej z następujących Taryf: 

Mobile 25, Mobile 45, Mobile 65, Mobile 85, Mobile 100, Mobile 150, Mobile 200, Mobile Free 25, Mobile Free 45, 
Mobile Free 65, Mobile Free 85, Mobile Free 100, Mobile Free 150, Mobile Free 200, którzy w Okresie Promocji 

zlecą aktywowanie dla swojego numeru telefonu (MSISDN) w sieci FM GROUP Mobile jednego z określonych 
poniżej Pakietów Internetowych, zwanych dalej „Pakietem” lub „Pakietami”.  

 

3. Promocja obowiązuje w okresie od 18.06.2011 r. do odwołania, zwanym dalej Okresem Promocji. 

 
§2 Warunki Promocji 

 
1. W ramach Promocji Abonent może aktywować usługę dostępu do Internetu poprzez połączenia z APN 

www.fmgmobile.pl, Internet, wap.fmgmobile.pl, w ramach których może wysyłać lub odbierać dane w technologii 

HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS: 
 

a) Pakiet 100 MB przesłanych i odebranych danych w przypadku Pakietu internetowego INTERNET100;  
b) Pakiet 300 MB przesłanych i odebranych danych w przypadku Pakietu internetowego INTERNET300.  

 

2. Po wykorzystaniu liczby MB w ramach uruchomionego Pakietu opłaty za transmisję danych naliczane są 
zgodnie z Cennikiem świadczenia usług telekomunikacyjnych w sieci FM GROUP Mobile właściwym dla wybranej 

przez Abonenta w umowie o świadczenie usług telekomunikacyjnych (post-paid) Taryfy.  
 

3. Abonent może dokonać aktywacji Pakietów poprzez wysłanie wiadomości SMS na numer telefonu               

727 99 66 55 o treści odpowiednio: 
 

-  T.INTERNET100 - w przypadku aktywacji Pakietu internetowego 100 MB;  
-  T.INTERNET300 - w przypadku aktywacji Pakietu internetowego 300 MB.  
 

4. Wybrany przez Abonenta Pakiet zostanie aktywowany od dnia następnego po przyjęciu przez FM GROUP 
Mobile zlecenia jego aktywacji zgodnie z ust. 3 powyżej. Abonent zostanie powiadomiony zwrotną wiadomością 

SMS o przyjęciu przez FM GROUP Mobile zlecenia aktywacji Pakietu. 
 

5. Aktywowany Pakiet będzie dostępny w każdym Okresie Rozliczeniowym do momentu zlecenia przez Abonenta 

jego dezaktywacji, zgodnie z § 2 ust. 11 poniżej. Aktywacja Pakietu jest bezpłatna (koszt wysłania SMS-a 
wewnątrz sieci FM GROUP Mobile zgodnie z Cennikiem usług telekomunikacyjnych w ofercie FM GROUP Mobile na 

abonament (post-paid). 

 
6. Opłata miesięczna za aktywowany Pakiet jest doliczana do rachunku telefonicznego (płatne z góry) dla numeru 

telefonu, dla którego Pakiet został aktywowany i wynosi odpowiednio: 
 

Pakiet Opłata miesięczna 

INTERNET100 (100 MB) 7,00 zł 

INTERNET300 (300 MB) 15,00 zł 

 

 

 
 

 
 

 



7. Jeżeli uruchomienie Pakietu nastąpi w trakcie trwania Okresu Rozliczeniowego, wówczas dostępna jest pełna  

liczba MB w uruchomionym Pakiecie, w tym Okresie Rozliczeniowym.    

 
8. Abonent ma możliwość uruchomienia 1 (słownie: jednego) Pakietu określonej wielkości. Jeżeli Abonent 

uruchomi Pakiety różnej wielkości w pierwszej kolejności wykorzystywany jest Pakiet o większej wartości.  
 

9. Niewykorzystane jednostki w ramach jednego Okresu Rozliczeniowego przepadają i nie są zwracane                
w jakiejkolwiek formie. Abonent nie zostanie poinformowany o wykorzystaniu limitu w ramach aktywowanego 

Pakietu.  

 
10. Opłaty w ramach jednej sesji naliczane są w rozliczeniu dziennym rozdzielnie za każdy rozpoczęty                 

1 kB danych wysłanych i odebranych. Część Pakietu nie wykorzystana w danym Okresie Rozliczeniowym nie 
przechodzi na kolejne Okresy Rozliczeniowe.  

 

11. Abonenci mogą zlecić dezaktywację Pakietu poprzez wysłanie wiadomości SMS na numer telefonu             
727 99 66 55 o treści odpowiednio:  

 
- N.INTERNET100 - w przypadku dezaktywacji Pakietu internetowego 100 MB;  

- N.INTERNET300 - w przypadku dezaktywacji Pakietu internetowego 300 MB.  
 

12. Dezaktywacja Pakietu następuje z końcem Okresu Rozliczeniowego, w którym zostało złożone zlecenie 

dezaktywacji Pakietu, w sposób określony w § 2 ust. 11 powyżej. Abonent zostanie powiadomiony zwrotną 
wiadomością SMS o przyjęciu przez FM GROUP Mobile zlecenia dezaktywacji Pakietu. 

 
13. Dezaktywacja Pakietu jest bezpłatna (koszt wysłania SMS-a wewnątrz sieci FM GROUP Mobile zgodnie            

z Cennikiem usług telekomunikacyjnych w ofercie FM GROUP Mobile na abonament (post-paid). 

 
14. Korzystanie z Pakietu w pierwszym Okresie Rozliczeniowym, w którym nastąpiło aktywowanie Pakietu jest 

bezpłatne, o ile ten pierwszy okres nie będzie ostatnim tzn., o ile w tym okresie nie nastąpiła również 
dezaktywacja Pakietu. 

 
15. Zmiana wysokości Taryfy określonej w § 1 ust. 2 powyżej, zgodnie z postanowieniami zawartej przez 

Abonenta z FM GROUP Mobile umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych (post-paid), nie powoduje 

dezaktywacji Pakietów.  
 

16. Przeniesienie na inny podmiot praw i obowiązków wynikających z umowy o świadczenie usług 
telekomunikacyjnych (post-paid), nie powoduje dezaktywacji Pakietów. 

 

17. FM GROUP Mobile zastrzega, iż nie ponosi odpowiedzialności za utratę danych/informacji spowodowaną 
awarią systemu lub z innych przyczyn niezależnych od FM GROUP Mobile.  

 
18. FM GROUP Mobile zastrzega, iż nie ponosi odpowiedzialności za treść i zawartość przesyłanych 

danych/informacji przez Abonentów w ramach Pakietów.  

 
19. FM GROUP Mobile zastrzega, iż nie ponosi odpowiedzialności za szkody wynikłe z opóźnień, zakresu               

i nieścisłości przesłanych danych w ramach pakietowej transmisji danych.  
 

20. Prędkość przesyłania danych uzależniona jest od specyfikacji technicznej telefonu lub modemu, zasięgu sieci 
operatora telefonii komórkowej, obciążenia stacji nadawczej, siły odbieranego sygnału oraz warunków 

atmosferycznych.  

 
21. Po wykorzystaniu Pakietu usługi świadczone są zgodnie z Cennikiem usług telekomunikacyjnych w ofercie    

FM GROUP Mobile na abonament (post-paid). 
 

§ 3 Postanowienia końcowe 

 
1. Regulamin wchodzi w życie z dniem 18.06.2011 r. 

 
2. W celu uzyskania dodatkowych informacji Abonent może kontaktować się bezpośrednio z Biurem Obsługi 

Klienta FM GROUP Mobile pod numerem tel. +48 727 900 900. 
 

 

 
 

 
 



3. Korzystanie z usługi dostępu do Internetu, połączeń z prywatnymi APN oraz z APN:wap za pomocą pakietowej 

transmisji danych HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS w ramach roamingu międzynarodowego nie jest 

rozliczane w ramach opłaty za Pakiet określonej w § 2 ust. 6 powyżej, ale zgodnie z warunkami cenowymi 
określonymi w aktualnie obowiązującym Cenniku usług telekomunikacyjnych w ofercie FM GROUP Mobile na 

abonament (post-paid), a dostępność technologii transmisji danych zależy od specyfikacji technicznej telefonu, 
modemu oraz zasięgu sieci operatora telefonii komórkowej.  

 
4. Pakiet nie obejmuje transmisji danych w ramach usługi MMS, które rozliczane są odpowiednio zgodnie            

z Cennikiem usług telekomunikacyjnych w ofercie FM GROUP Mobile na abonament (post-paid). 

 
5. FM GROUP Mobile zastrzega sobie prawo do zmiany warunków Promocji, bez konieczności podawania 

przyczyn, z zastrzeżeniem, iż zmiana warunków nie wpływa na prawa i obowiązki uprzednio nabyte przez 
Abonenta. Powyższe postanowienie nie ma zastosowania do konsumentów, w stosunku do których zmiana 

Promocji może zostać dokonana jedynie z ważnych przyczyn, takich jak: istotna zmiana okoliczności faktycznych 

bądź konieczność dostosowania Promocji do obowiązujących przepisów prawa. Informacja o zmianach               
w niniejszym Regulaminie zostanie opublikowana na stronie internetowej pod adresem www.fmgroupmobile.pl 

oraz www.fmgroup.pl lub w inny sposób podana do wiadomości Abonentów. 
 

6. FM GROUP Mobile zastrzega sobie prawo do odwołania Promocji w każdym czasie bez konieczności podawania 
przyczyn, z zastrzeżeniem, iż odwołanie Promocji nie wpływa na prawa i obowiązki uprzednio nabyte przez 

Abonenta. Powyższe postanowienie nie ma zastosowania do konsumentów, w stosunku do których odwołanie 

Promocji może zostać dokonane jedynie z ważnych przyczyn, takich jak: istotna zmiana okoliczności faktycznych 
bądź prawnych. Informacja o odwołaniu Promocji zostanie opublikowana na stronie internetowej 

www.fmgroupmobile.pl oraz www.fmgroup.pl lub w inny sposób podana do wiadomości Abonentów. 
 

7. Zakończenie lub zmiana warunków Promocji nie wpływa na warunki korzystania z aktywnych Pakietów. 

 
8. Regulamin dostępny jest na stronie internetowej pod adresem www.fmgroupmobile.pl,  www.fmgroup.pl. oraz 

w siedzibie FM GROUP Mobile. 
 

9. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w Regulaminie mają zastosowanie postanowienia Cennika usług 
telekomunikacyjnych w ofercie FM GROUP Mobile na abonament (post-paid), Regulaminu świadczenia usług 

telekomunikacyjnych FM GROUP Mobile, Regulaminu przenoszenia numerów oraz przepisy powszechnie 

obowiązującego prawa polskiego, w tym ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. z 1964 r. Nr 16 
poz. 93, ze zm.). 

 
10. Ceny wskazane w niniejszym Regulaminie podane zostały w złotych polskich (PLN) wraz z podatkiem od 

towarów i usług (VAT) zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2004 r. 

Nr 54, poz. 535, ze zm.). 

 
 

http://www.fmgroup.pl/
http://www.fmgroupmobile.pl/
http://www.fmgroup.pl/

